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Technikai jellemzok

A program a Microsoft VisualStudio fejleszté rendszerében C# programnyelven késziilt. Adatbazis kezel6ként
a Microsoft MS-SQL szerverhez van illesztve, azaz a mikodése kliens-szerver rendszerd.

A konkurens felhasznaldk szama csak licenc altal korlatozott. A maximalis konkurens felhasznal6k
szama fizikailag nem korlatozott, azt csak a hardver eszk6zok teljesitménye korlatozhatja.

A program egy licenccel tobb céget is tud kiilon kezelni (azaz az egyes cégek adatai kiilén adatbazisban
vannak). Az aktualis cég adatbazisat a program inditasakor kell kivalasztani, illetve barmikor at lehet Iépni
egyik cégbdl a masikba.

Amennyiben az adatbazis (adatbazis szerver program) szerverként funkcionald szamitégépre van telepitve, az
adatbazishoz val6 hozzaférés nemcsak helyi haldézaton keresztiil, hanem interneten keresztiil is
lehetséges. Az adatbazis a szerver IP cime/szerver neve alapjan kdzvetlenil, vagy magasabb biztonsagi
kovetelmények esetén VPN kapcsolaton keresztiil érthet6 el. Ennek megfeleléen a program a ,vilag barmely
pontjarol” futtathato.

Olyan helyen, ahol a futtatd keretrendszer (DOT.NET 3.5 vagy nagyobb) valamely szamitdgépen telepitve van,
a program akar PEN drive-rdl is futtathato.

Az adatokhoz val6 hozzaférést jogosultsagi rendszer felligyeli. A jogosultsag felhasznaldhoz kotott, ennek
megfelelGen a programban Név/Jelszd megadasaval lehet belépni

Adatbevitel kezelési alapelv

A program segitségével tarolt adatok bevitele két médon torténik:

1. A néhany, egymastdl fiiggetlen adatmezét tartalmazo adatok (altalaban a torzsadatok) esetén a
mentpontbdl kivalasztva az adatbeviteli funkcidt, egy kozvetlen adatbevitelt engedélyezo
tablazat jelenik meg (Grid), melyben egy adattipusbdl egyszerre tébb (minden sor egy adott
adattipus) rogzithetd a sorok felt6ltésével. A leirasban az ilyen tipusu adatbevitelre K6zvetlen
adatbeviteli méd névvel hivatkozunk.

2. Tobb, sokszor egymastol értéketdl fliggd, tébbféle adattipust tartalmazd, 6sszetettebb adatok esetén
(pl. Szamla: szamlafej, szamlatételek AFA kulcs és AFA érték kapcsolata) —» a meniipontbdl kivalasztva
az adatbeviteli funkciot, egy kozvetlen adatbevitelt nem engedélyezo tablazat jelenik meg
(Browser), ahol a Frissit gomb segitségével lekérhetdk a sziir6 feltételeknek megfelelé adatok.
Ebben az ablakban az Uj adat gomb hatasara megnyild ablakban lehet (j adatot régziteni, a
Megnyitas gomb segitségével a tablazatban kijeldlt sorhoz tartozd meglévd adatot modositani.

1. A program miikddése

A program célja kiilonbozé tipusu félmérésekkel (altaldnos kdzvélemény-kutatds, piacfelmérés, partner
elégedettség mérés stb.) kapcsolatos munkak szamitogépes tamogatasa. A program sem konkrét
adatstruktirat, sem kiértékelési algoritmust nem tartalmaz. Funkcionalitdsa révén lehet6vé teszi, hogy a
felhasznald - az aktualis igényének megfeleléen - definidlhasson kérdbiveket és kiértékeléseket az egyes
kérdGivekhez..

A fenti célok eléréséhez a program az alabbi fébb jellemzdkkel rendelkezik:

 valaszadat nyolcféle adattipusbdl (IGEN/NEM, t6bbsz6rGs valasztas, datum, szam, széveg stb.)
definialhato,

» kérdGiv tetszOleges szamu kérdés szoveggel és az adott kérdéshez tartozd, eldre definialt
valaszadattal definialhato,

» kérd6ivekhez tetszbleges szamu kiértékelés definialhatd a kérdésekre adott valaszok alapjan,

+ az egyes felmérések allomanyba csoportosithatok,

« '"utcai felméréshez" Ures (valaszadat nélkdili) kérdGivek nyomtathatok,

 telefonos felméréshez kétféle kozvetlen adatbeviteli lehetOség.



2. A fomenii

A program elinditdsa utan megjelend indulé ablak tartalmazza a fémendt - a mas programoknal mar
megszokott mddon - az ablak felsd részén. Az egyes menlipontokhoz is a mashol megszokott mddon az egyes

mentigombok kinyitasaval lehet hozzaférni.

i Kar div kezeld program, - Localserver

sugs - | B Kispes

[T Kerdiiiv adatok ~ | 0 Partrer adatok + | ¥50 Kigtkelések + (3 Myomtatds » % Karbartartds | 000 Bedllitdsok -

Kérdoiv kezelo program

Clicxoft. QuestionnaireProcessing
kérdbiv készitest és
kiértékelést tamogato program
Werzig: 0.1
Copyright @ 2015 Clicxoft * Dr Ddzsa Andras
& program basznslata

w0.1 (=88] gLocalserver = magvar g Kelemen Imréné B - | [E7 2015, Aprilis 8.

A fémeni ablakban A program hasznalata cimkére kattintva egy, a program miikodését szemléltetd, és
hasznalatat segitd ablak nyilik meg:



@ Kérdaives felmérési folyamat

A Folvamat dbra egy kérddives Felmérés és kigrtékelés folvamatat mutatja be. Az Kérdéives felmérés és kiértékelés kezel ésének folyamata
alamki magyarazat "link" szdvegeire kattintva a menirendszer haszndlata nélkil a lositasanak lénései
sorban elvégezhetdk egy kérddives Felmérés és kigrtékelés feladatai, es megvalositasanak program lepesei

1. Kérdiiv valasz adatmezd definiilas

Elsd lépéskeént a Bealitasok/Eqyed adak menipontban étre kell hozni a kérddiv e [1] .
adatmezdit, Kerdolv;:g;sigla‘?;ﬂatmezo = Kérdiiv dsszedlitasa

2. Kérdiiy dsszedllitiasa

A KigrtékelésekKirtékelés definicids adatok/Kérddiv sablonok menlpontban |étre
kell hozni eqgy kérddiv sablont a korabban difinialt adatmezdkbdl,

3. Kérdibiv allomany létrehozasa

A Kérddiv adakok/Kérddiv Alomanyok mendpontban l&tre kel hozni dllomaneyt, mely Kérglﬁiv éllqmény
egy adott Felméréshez tartozd adatokat fogja dssze, létrehozasa
4. Kérdiiv [élmérési adatok riigzitése

A Kérddiv adatokKeérddiv adatok menipontban lehet régziteni egy Allomanyhoz
tarkozd félmérési adatokat.

5. Kiértékelés definialasa 5] cardtte Fold < otk

P, &rdéiv Felmérési adatal
A KigrtekelésekKiértékelés definiciok mentpontban lehet Gsszeallitani a kérddiv Kigrtekelés definidlasa rigzitése
adataibdl a kiértékeléshez hasznalt dsszefiiggéseket, l

6. Kérdiiv kiértékelések

1. A Kigrtékelésekiarafikonos kiértékelés mendpontban lehet lekérni a tablazatos -
forma mellett grafikonos Formaban a kiértékelt adatokat, { {

2. A KiértékelésekiTételes kigrtékelési adatok mendpontban lehet lekérni tablazatos
formaban a definidlt Gsszesfigaésnel meafeleld valaszadok elérhetdséai adatai. [6.5]

[6.1] [6.2] . y
3. & KigrtékelésekiSzivenes vilasz adatok mendpontban a definiél Grafikonos kisrtékelés Tételes kiértékelés Seiveqes adatok
tisszesfiiggésnel meafeleld szivenes valaszokjelenithetdk meq bovabhi (kézi) kiértékeles
feldolgozashoz

Az ablak jobb oldalan egy kérddives felmérés folyamatat szemlélteti az ablak, mig a bal oldali rész az egyes
|épések magyarazatat tartalmazza, illetve a linkkel rendelkez6 cimkékre kattintva elvégezhetd a kivant
mivelet. Ennek az ablaknak a segitségével kénnyen elsajatithatd a program miikodése, és kezelése.

2.1. Kérdoiv valasz adattipusok definialasa

A Beallitasok/Egyedi adatok meniipontban

b Bedllitasok | Sugd - [ Kl

» Program paramétersk

Eguedi adatol:

» Kezelési bellitasok
» Adatbaziz bedllitazok

Filepéskor rakérdezés

1

definialhatok a kérddivek kérdéseihez tartozd valasz adatmezok. Mivel tal draga megoldas lenne minden
kérdGives felméréshez a kérdGiv kérdéseinek megfelel6 adatszerkezetli programot irni, a program lehetéséget
biztosit, hogy el6re definialni lehessen valasz adattipusokat. Az adatrégzités — a bevezetében emlitett -
kozvetett adatbeviteli modon torténik. Az egyedi adatok keresési ablaka:



@ Localserver - Egyedi adatok

alGme. r [
N | =

(AW |

Megnevezés (adatmezd cimke)

Adattipus

Bemutakd ideje Drakurn ]

z 1-5 kfzétt Lenwyild lista FI
3 Megjeqyzés Tabbsoros szdveq ]
4 Elégedettség Jeléld négyzet ]
g5 Meme Lenyilo liska ]
E Eletkor Lenwyild lista FI
7 Partszimpatia Lenwyild lista ]
g Mésaodil. part Lenyild liska ]
! Ellenszenves Lenyilo liska ]
v hajlanddsag Lenyild lista |

11 Sz, értékelés Tabbsoros sziveq ]
Eﬂ j adat = | Megrvitas = @ Térlés gj“ Frissités Sorok szama: 11

Localserver, - Egyedi adat

és a Megnyitas gomb segitségével megnyitott adatbeviteli ablaka:

Sorrend szam:* “

Meqnevezés:* |Szav hajlanddsag | (max, 16 karakker)
Adat bipus:* |Len~;.-'|'||:'| liska w |
Kateqdria: | w |

] myomtatands*

Lenyilo adattipus adakok

Megnevezés
[ 2

Yaldszind

Biztosan nem
*

e

J | ¥ Mégsem




Az egyes adatmezdk jelentése:

* Sorrend szam: hatarozza meg, hogy a szerz6dés adatoknal az egyedi adatok megjelenitésére
szolgalo terileten — amikor a program létrehozza az egyedi adatok bevitelére szolgalé adatmezoket,
hanyadik legyen (feliilrdl lefelé).

* Megnevezés: az egyedi adat cimkéje. Az adatmezOk cimkéi altalaban kettésponttal végzédnek, ezért
javasolt a végére kitenni.

* Adattipus: azt definialja, hogy milyen tipusu adatmez6t szeretnénk létrehozni. A program 8 -féle
adattipust értelmez (szam, datum jel6l6négyzet, lista, decimalis szam, révid széveg, egysoros szoveg,
tobbsoros szbveg)

* Kategoria: jelen programban nem értelmezett.

* Nyomtatand@: azt jelzi, hogy az adott egyedi adat a szerz6dése nyomtatasakor a szerz6désben
nyomtatdsra keriiljén vagy sem (ezt a szerz6dés adatainak megjelenitésénél az adatmezd cimkéje
elott egy kis nyomtatd ikonnal =jelzi a program).

* Lenyil6 adattipus adatok: itt adhatok meg azok az adatok, melyek koziil az szerz6dés
adatoknal az adatmezdnél valasztani lehet.

2.2. Kérdoiv osszeallitasa

”wr

A Karbantartas/Kiértékelés definicios adatok/Kérdoiv sablonok meniipontban definialhatdk
kérdoivek:

Localserver - Kérddiv sablon

Kérddiv sablon Kérdés adatok Kigrtekelés definiciak
Megnevezés Kérddiv kérdés Walasz adattipus Megnevezés
» Arsas eld program Felmérés 3 Mondja el néhany szdban a tovabbfe 5i javaslakat Sziv, ertékelés 3
Partreferencia felmérés Ertékelie 1 s 5 kijzott a program mindségét, shol 1-ss aleq... | 1-5 kbzdkt Sziveges kigrtékelés
Teszt Adia meg az On Altal javasolt idépontot egy programbemuta. .. | Bemutatd ideje *
* Elégedett &in a termék szolgaltatasaval? Elégedettség
Kérdezett neme Meme
Megjegyzés Meqgjegyzés
*

L# L= [ Lo o8| 557

Mondja el néhany szdban a tovabbfejlesztési javaslatat

L# L= [ (o [a6| 567

Leirds:

Walasz adatipus kategdria: w

of ok l l)(mégsem l

Az ablak
» bal oldali részén lévé tablazatban adhatd meg a kérdbiv neve, a

”r

*  k6zépsO tablazatban a kijeldlt kérddivhez tartozd kérdés és a valasz adatmezo6 (mivel a kérdés
hosszabb is lehet, mint ami a tablazatban elfér, az alatta Iévé nagyobb mezGben is megadhatd a



kérdés szovege), a

* jobb oldali részen Iévé tablazatban nevezhetdk meg a definialasra keriil6 kiértékelések (a
kiértékelések sz(ir6 adatainak definialasa a 2.5 fejezetben kerll ismertetésre). A kiértékeléshez
megadhato a Leiras mezdben egy értékelési szoveg, melyet a program a kiértékelés nyomtatasakor
a grafikon alatt jelenit meg.

Megjegyzés: Amennyiben az adattipusok definidlasakor az adattipushoz kategoria kertilt megadasra, akkor a
kérdés adatokndl a Valasz adattipus kivalasztasakor szikithetd a lenyilo lista tartalma a Valasz adattipus

kategoria lenyilo listabol kivalasztott tipusu adatokra. Ez akkor hasznos, ha sok kérdoiv keriil definidlasra,
mert igy kérdbivenként nem kell egy masik kérdoiv adattipusait , kelilgetni”.

”wr

2.3 Kérdoiv allomany létrehozasa

A Kérdoiv adatok/Kérdoiv allomanyok meniipontban hozhato létre egy-egy felmérés adatait tartalmazd
allomany:

Localserver, - Kérdoiv dllomdnyok

Megnevezés Eldtag | Kérddiv sablon

k g prograr Tarsashaz kezeld program...
Partpreferencia Felémérés (Edtvas, .. |PR Partreferencia Felmérés
Teszt (parknerbdl) T5 Tarsashaz kezeld program...

gl Sor hozzaadas | e Sor birlés | g Seerkesztes | o Javahagas | g Visszavonas

o Ok | | P Megsem

A megnevezések kiviil megadhato egy un. El6tag. Ennek szerepe az, hogy a program minden, az
allomanyhoz rogzitett kérd6ivhez rendel egy sorszamot és egy azonositot, melynek felépitése:

<El6tag>-<Sorszam>

(azaz pl. a ClicXoft: Tarsashaz program felmérés 5-ik kérddivének azonositdja a TH-00005 lesz).
Ugyancsak meg kell adni, hogy az adott felméréshez melyik kérdGiv tartozik (ennek megfeleléen generalja le
a program az adatbeviteli ablakban a kérdéseket és a valasz adatmezoket).

Megjegyzés:

Logikusan minden felmérés mas és mas célbol késziil, ezért egy definidlt kérddiv egy adott felméréshez
(allomanyhoz) tartozik. Lehet azonban olyan alkalmazas, amikor ugyanazt a kérdbivet célszerli hasznalni
kiilénbozo felmérésekhez: pl. idészakonként (évente) ismétiodd partner elégedettségi felmérés, ahol egy-egy
felmérés egy-egy allomany, ugyanakkor a kérdbiv ugyanaz.



2.4 Kérdoiv felmérési adatok rogzitése

”wr ”wr

A Kérdoiv adatok/Kérdoiv adatok meniiponton keresztill rogzithet6k a felmérési adatok. A meniipont

kivalasz

® Localserver - Kérddiv adatok Z

tasara a kérdoiv keresési ablaka jelenik meg:

=S

Sorsz, | Azonosikd 2rdezd Kérdezett newve
2015.04.02, |Balogh Ferenc balogh@b, hu

10 T5-00010 Kelemen Imréne 20150402, | Cobra Computer KFt infoi@cobra,hu =l
11 T5-00011 Kelermen Imréne 2015.04.02, |DOVY Yizmid Tarsulas ddwi@vizmu. hu ]
1z T5-00012 Kelemen Imréne 2015.04.02, | Homoki Kereskedelmi KFt info@hamoki, hu +3630/9361-555 L]
13 TS-00013 Kelemen Inréné 2015,04.02. |Kertész Rita kerteszi@gmail.cam 0620/4569-001 el
14 T5-00014 Kelemen Imréné 2015.04.02, | Simon Andréas simon@freemail,bu [
..J. [j adat = | = Megnyitds - @Frissftés Sorok szama: 6
Allomarry: Tw:r {partnerbal) v| [ kitilketlen kérddiek

Az Allomany lenyild mezSben kivalaszthatd, hogy melyik &llomény adatait szeretnék megjeleniteni, illetve

melyik allomanyhoz szeretnénk (j adatot felvenni. A kivalasztas utan a Frissités gomb hatasara a kigydijti az

adott al

Megjegyzés:

”r

lomanyhoz rogzitett kérdGivek adatait.

A tablazat utolsé oszlopaban a program egy ikon segitségével jelzi ki, hogy az adott kérdbiv tartalmaz
vagy sem valasz adatokat. Ez csak abban az esetben fordulhat el6, ha a kérdbiv adatok Kérdoiv
adatok/Kérdébiv generalas meniiponton keresztiil csoportosan lett a program dltal generalva kiilsé
vagy belsé konkrét kérdezettekre vonatkozo adatokbdl, azaz elbre tudhato azon kor, akik valaszaira
kivancsiak vagyunk. i

Kozvetlen adatbevitel esetén (Uj adat) a program Ugy értékeli, hogy a nem kitoltétt valasz is vdlasz,

igy mindig rogzit vélasz adatok, azaz ebben az esetben nem lehet (ires kérdbiv.

Az Uj gomb hatésara Uj felmérés, Megnyitas hataséra a kijelolt felmérés adatainak szerkesztésére szolgald
adatbeviteli ablak nyilik meg (a leirasban a kijelolt felmérés mar rogzitett adatival mutatjuk be a felmérés
adatok kezelését):



Localserver. - Kérddiv adat

Sorszam: a Azonositd:  TS-00009 Cég,l’KapcsoIat:| | Kérdezd:*  Kelemen Imréné Rigzitve:* I:I

Kérdezett neve:* |Bal0gh Ferend| | Helység: |Budapest | Telefon: l:l Email cim:  |balogh@b,bu |

Mondja el néhany szdban a tovabbfejlesztési javaslatat

Berecz Zsormbor vitorlazd mér ridi olimpikon, Nagy eredményre is képes lehet. 16 kildt hizatt hajdidhoz. Klasszis versenyed, aki jol birja a stresszt,

Ertékelie 1 és 5 kizitt a program mindségét, ahol 1-es a legrosszabb, 5-is a legjobb

Adia meq az On Aleal javasalt iddpontat egy programbemutatdhoz

2015.04.05,

Elégedett On a termék szolgaltatasaval?
Kérdezett neme
nd v

Megjegyzés

Mo camment

[.\;?gk l lxmégsem l

7 g

A fels6 adatcsoportban lévé adatok (felmérés fejléce) nem kételezd, hiszen lehet olyan felmérés is, amikor
anonim a felmérés. Ekkor csak a valasz adatok a fontosak (pl. valasztasi kbzvélemény kutatas).

Az alsd adatcsoportban a program a definialt kérd6iv kérdéseivel és adattipusaival vizualisan megjeleniti a
kérdGivet.

A bevitt adatok az Ok gomb hatasara rogziilnek az adatbazisban.

Megjegyzés:
Callcenter alkalmazés esetén az Uj adat helyett az Uj adatok sorban meniipontot vélasztva

A Ujadat =@ Mearvitas = 5 Frissités

Mo 0 adatok sorb: I

az Ok gomb hatdsara automatikusan ujbol megnyilik az adatbeviteli ablak Uj felmérés régzitéséhez.

*  Elbre legenerdlt lires felmérési adatok (adott partnerkérben végzett felmérés) esetén az Ok gomb
hatasara automatikusan megnyilik a kbvetkezd adattal az ablak. (Ebben az esetben a Kilépés gomb
nem szakitja meg a sorozatot, hiszen lehet, hogy csak valamelyik adatot ki akarjuk hagyni. Ekkor a
SHIFT-ESC hatdsdra lehet befejezni a sorozatos megnyitast,

2.5. Kiértékelés definialasa

A Karbantartas/Kiértékelés definicios adatok/Kiértékelés definialasa meniipontban definialhatd
egy-egy kiértékeléshez tartozo sz(ir6 adatok. Els6 l1épésben a definicids adatok kereso ablaka jelenik meg:



@ Localserver - Kiértékelés definicids adatok

Megnevezés kérdés adat [1] Ertek[1] kérdés adat [2] Ertek [2]

Fidesz Partszimpatia Fidesz-KDMP

MszP Partszimpatia M3zP

ik, Partszimpatia (34

Eqyiitk-Pr Partszimpatia Equiitt-PM

LMP Partszimpatia LMP

Jobbik, Partszimpatia Jobbik,

Eﬂ. j adat = |z Megnyitds - @ Thrlés -E'? Frissités Sorok szama: 6
kérddiv sablon: |F‘értreferencia Felmérés w | Kérddiv kigrtékeld: | Partpreferencia az dsszes megkérde
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A Kérdoiv sablon és az ahhoz korabban (2.2. fejezet) létrehozott Kérdoiv kiértékeld kivalasztasa utan a
Frissités gomb hatdsara a program a tablazatban kigydijti az eddig a kiértékeléshez rogzitett definiciokat.

Az Uj gomb hatéséra Uj adat, Megnyitas hatasara a kijelolt adat szerkesztésére szolgald adatbeviteli ablak
nyilik meg:

Localserver - Kerdoiv kiértekeles adat

QcpamE B

bW A Y ] ] 0
Meagnevezés: ¥ | Grafikon szin: I:‘
Megnevezés W Elstdlegesen melyil partra szanazna

Fidesz-KDMP L

Melyik. part a masodik partia

Melyik part a masodik partja

Melvilk part a leqellenszenvesebb (melvikre nem. ..

Melyik eletkori csoportha Eartozik Melyik part a legellenszenvesebh (melvikre nem szavazna semmi kirilémények kizitt)

OoOoo;
I j

Ha most vasarnap lennének. a valasztasok, bizt.. .

Melyik, Eletkori csoportba tartozik

I

Ha most vasarnap lennének a valasztasok, biztosan elmenne szawazni?

I

[Jgk ] [)( Mégsem l




Egy kotelez6en megadandd Megnevezés mellett megadhato:
* Grafikon szin: hozzarendelhet6 a definicidhoz egy szin, melyet grafikus kiértékelés esetén az adott
oszlop szineként hasznal fel a program.
« A baloldali tablazatban kivalaszthatd, hogy melyik kérdbiv kérdésre adott valasz alapjan szeretnénk
lesziirni a felmérési adatokat, a jobb oldali adatcsoportban pedig megadandd az a valasz, mellyel
megegyez6 adatok szlirése torténjen.

Megjegyzés:
Fentiek azt jelentik, hogy
«  grafikonos megjelenités esetén a felmérés alapjan a megkérdezettek hany %-a szavazna a Fidesz-
KDNP-re,
«  tételes lekérdezés esetén azokrol a kérdezettektdl kapunk tabldzatos listat az elérhetdségei alapjan
(név, email cim, telefon), akik a Fidesz-KDNP-re szavaznanak.

A kiértékeléshez egy masodik szlir6 adatparos is megadhatd. Pl. Kijel6lve a Melyik part a
legellenszenvesebb.... kérdést és kivalasztva a Jobbik valaszt, a grafikonos megjelenitésnél azon Fidesz-KDNP-
re szavazok %-os értékét kapjuk, akiknek a Jobbik a legellenszenvesebb.

2.6. Kérdoiv kiértékelések
2.6.1. Statisztikai kiértékelés

”wr

A Kiértékelések/Statisztikai kiértékelés meniipontban megnyilé ablakban a Kérdéiv kiértékel6
kivalasztasa (FO gomb lenyomasara, vagy a kis zold haromszogre kattintva jon fel a keresési ablak) utan az
Frissités gomb hatasara a program a kiértékeléshez felvett definiciokban megadott szliréseknek megfeleléen a
bal oldalon tablazatosan, a jobb oldali ablak részen grafikon formajaban jeleniti meg a kigy(ijtott és
Osszesitett adatokat:

® Kendsiv kisrickelés (sszesitett) =13
N R
I ML |
Megnevezés Taldlat | @ N . . L . [
J : Partpreferencia az dsszes megkérdezett kijzott
Fidesz 5| 3500 o e .
! Feldolgozott kérddivek szama: 14

M5zP 3| 21,00 .
Dk 1 7,00 . 100 =
Eqgyitt-PM 2| 14,00 .
LMP 2| 14,00
Jobbik 1 7,00 80%

60 %

40 %

535
321
20%
2i14 2i14
- -
/ !
Fidesz M5zP DK Eqyitt-PM LMP Jobhik
@Frissftés Sorok széma: 6
Kérddiv kigrkekeld:
|
(= Myomtatas

A Nyomtatas gomb hatdasara papiron is kinyomtathato a kiértékelés eredménye:



| Kérddiy graﬂkonos kigrtékelés |

Grafikon
Partpreferencia az dsszes megkérdezett kizott
Feldolgozott kerddivek szama: 14

100 %

BO %

60 %

40 %

535

Fidesz M5zP D Egylite-PM LMP Jobibik

Kiértékelés leiras:

Mem kell megvennie tobbféle méretli fermikérget! & természet hatalmaz zegitzéget npdjt az
osztalvozasban, természetesen, &z ingyen. & ferwidkéreq elszdraza utan a czapadék a kiz éz kozepes
szemcse|l darabokat lemosza az alsd rétegbe, a nagy darabok wiszont felul maradnak, &s dekoralnak.
kertépitdl éz kertbaratok korében elég széles a talajtakard dekoraciok. skaldja, a szinezett faapritékokbal
egézzen a szines kaviczokig ma mar minden kaphata. De higgye el semmi sem jobb a fenyidkéreg
természetes szépségénéll

Hdzzlina ClicXof QuestormalreProcessing (vl 1) reradszemel. " Copyright S 2015 CllcXol " O Dde sa Andnds © a4 1 1. aldal
Licen: kit 75056 ™ Tulajdonos: Tes 2tlicend (R regls 2 i)
Fs20ir 2015 04,02, 1633 "Kasziteie: Kolemen mndnd



2.6.2. Kapcsolati adatok kiértékelés

A Kiértékelések/Kapcsolati adatok kiértékelés mentipontban megnyilé ablakban a Kérdoiv kiértékelo
kivalasztasa (F9 gomb lenyomasara, vagy a kis zold haromszogre kattintva jon fel a keresési ablak) utan az
Frissités gomb hatasara a program a kiértékeléshez felvett definicidkban megadott szliréseknek megfelelden

kigy(ijti és tablazatosan megjeleniti a kérdezettek elérhetdségi adatait:

! Kerdoiv kiértékeles (tételes)

Szabd Janos
Aszralos Andor
ki lajos

Warga vWimos

@Frissﬂ:és ‘," Czoporbos kildemérny

szabo@szabo, by
asztalosi@aszkalos.ho
k@b, hu

wargaid@varga.hu

Sorok szama: 5

F0{E963-521
30/g953-007
30/8963-006
30/2000-700

Kérddiv kigrkékeld: | Fidesz tamogatdk elérési adatai

1"|

A Csoportos kiildemény gombra kattintva csoportos sms vagy email kiildhet6 (részletesen lasd a 6.

fejezet).

Megjegyzés: a tablazat jobb egér gombos menlije segitségével az adatok vagolapra masolhatok (és onnan

egy megnyitott excel tablazatba), vagy exportalhatok fajlba tovabbi feldolgozas céljabol:

Szabd Janos
Asztalos Andor
ki lajos

Al warga Wilmos

A lehetséges formatumok: TXT, Excel, XML.

Telefon

nagy@nagy.hu

szabo@szabo. by

talas@asztalos. b 20/8963-007

a5

&G

FO/89E3-521

Frissités

FS

Expoark...

Masolas wagolapra

Belsd azonositolk) megjelenitése

[i=1(ES




2.6.3. Szoveges kiértékelési adatok

A Kiértékelések/Szoveges valasz adatok meniipontban megnyilé ablakban a Kérdoiv kiértékelo
kivalasztasa (F9 gomb lenyomasara, vagy a kis z6ld haromszogre kattintva jon fel a keresési ablak) utan az
Frissités gomb hatasara a program a kiértékeléshez felvett definiciokban megadott szliréseknek megfelelGen
kigy(iijti és tablazatosan megjeleniti a kérdésekre adott adatokat egy vagy két oszlopban (attdl fiiggden, hogy
a kérdés hany adata lett megadva sz(ir6ként a definialaskor):

-' Localserver - Kiértekeles szoveges adatok ['ZHEWE

Maondja el néhany szoban a tovabbfejleszkési javaslatat Kérdezett neme e
Pélinka nélkil élni sem tudunk? Tudunk, de nem akarunk Elni

tudunk, de nem biztos hogy akarunk, Wannak gondok a hazai Ferfi

sZeszpiacony

Ha prilishan az elsik kizt Croygen Wellness Ujpest bérletet
vasarol, az ar tarkalmaz eqy 2 Fos, félpanzids, héwvizi =

wellness-hétvégét is! Idedlis ajanlat, ha mindségi kikapcsaladas e
wagwikl
Ennek az embernek Fekete Laci is megirigyelné az ékvagyat 24 nis

tojast reqggelizett, két csirkét ebédelt és egy kecskét vacsorazott,

Rengeteq rétisas telelt Ausztridban Az Eurdpai Unid madaryvédelmi Farfi
eldirdzainak meglett az eredménye.

Az arfolyamgatasokkal valo elszamolas soran a bankoknak eldsziar A
az Ugvletekhez kapcsoladd, mar lejart tartozasokat kell kifuttatniok

a bilfizetésekkel, majd az arfolvamoathoz tarkozd gyiijtdszamlakat,

&z ha méq marad tilfizetés, azt az eredeti devizakilcssn
elftirlesztéseként szamaoljdk el. A bank alkal adott kedvezményt az | ni
elszamolas soran levonjak a tlfizetésbal, az Alamkal kapott
kedvezményt azonban megtarthatjak az Ggwfelek, Azoknak,

akiknek teliesen kifukott a hikeldk, de maradt BlFizetésik, kfizetik a
fennmaradd dsszeget,

Sok minden kellene még bele. F&rfi 3
gf Frissités Sorck szama; 12
KérdBiv kiértskels: |Batveges kiértékelés 3

Megjegyzés:
«  Technologiai okokbdl az elsé oszlop mérete nem valtoztathato, de ha a masodik oszlopot az elsé elé

huzzuk az egérrel, akkor a két oszlop fejléce kdzotti elvdlasztora kattintva a révidebb adatokat
tartalmazo oszlop 6sszébb huzhato.

» Az adatok alapértelmezetten régzitési sorrendben jelennek meg, azonban a kivant oszlop nevére
kattintva a tabldzat atrendezhetd az adott oszlop adatainak ABC sorrendje szerint. Ismételt
kattintdssal valtoztathatd, hogy névekvo vagy csékkend sorrendben. Pl. a Kérdezett neve oszlopra
kattintva az aldbbiakat kapjuk:



= Localserver - Kiértékeles sziveges adatok : E|rz|

=
LW 4y Y i S
: -
ﬁz:ﬁ:zett Mondja el néhany szdhan a tovabbfejleszkési javaslakak —
" Ha aptilishan az elsik kizt Cxvgen Wellness (jpest bérletet wasarol, az & tartalmaz egy 2 Fds, Félpanzids, hévizi
nii T L g e R
wellness-hétvégét is! Idedlis ajanlat, ha mindségi kikapcsolddas wagyik!
nis Ennek az embernek Fekete Laci is megirigyelné az étvagyat 24 tojast regoelizett, ket csirket ebedelt &s egy kecsket
vacsorazotk,
Az arfokvarngatasokkal vald elszédmolas soran a bankoknak eldszér az Ogyletekhez kaposolddd, mar lejart barkozasokat
kell kifuttatniuk a balfizetésekkel, majd az arfolyamgathoz tartozd gyijtdszamlakat, és ha még marad talfizetés, azt az
nd eredeti devizakilcsdn eldtdrlesztéseként szamaljak el, & bank alkal adatt kedvezményt az elszémalés soran levaonjak a
tllfizetéshal, az Alambdl kapatk kedvezményt azonban megtarthatiak az dgvfelek. fzoknak, akiknek teligsen kifukatt &
hiteliik, de maradt Lilfizetésilk, kifizetik a fennmarado Gsszeget,
nis Berecz Zsombor vitorlazd mar ridi olimpikon, Magy eredményre is képes lehet. 16 kilok hizott hajojahoz. Klasszis
versenyzd, aki jal birja a stresszt,
nd
Fetfi Pélinka nélkill &lni sem kudunk? Tudunk, de nem akarunk Elni tudunk, de nem bizkas hogy akarunk, Yannak gondaok a
hazai szeszpiacon?
F&rFi Rengeteq rétisas telelt Ausztridban Az Eurdpai Unid madarvédelmi eldivdsainak meglett az eredménye.
FérFi Sok minden kellene még bele.
b’
e@ﬁ Frissités Sorok széma: 12
Kérddiv kigrtekeld: | Setveges kidrtékelés Y

2.6.4. Elérhetoségi adatok

A Kiértékelések/Elérhetoségi adatok meniipontban megnyilé ablakban egy-egy kérdGivhez, vagy az
Osszes kérddivhez tartozd kérdezett személyek adatinak elérhetdsége gydijthetd ki:



[ e
AW
rmargits 1@gmail.com

Magy Lajosné nagy@nagy.hu 30/9321-999
Kowvacs Sarolta kowvacs@grnail.com 20/9E874-000
Kowvacs Ernd a,a@a.hu 30/3965-541
Magy Pékerné nagyi@nagy. hu 20/Me32-111
Kis P&ter kisi@kis, b 30/8963-521
Magy Lajos nagy@nagy.hu 30/F963-522
Kowvacs Ernd kowi@ ko, b 30/3963-523
Szabd Janos szabo@szabo. hu 70/8963-521 4
kKele Kelemen kele@kele.hu 20/3963-521
Toth Lajos koth@tath, b 06-113963-521
Mémeth Maorbert nemet@nemet, hu 30)F963-555
Orosz Olga orosz@orosz.hu 30/8963-957
Jdzsa Jdzsef inzsa@iozsa.hu 30/8963-000 ¥
Eﬁ’ Frissités -;;]l Csoporkos kildemény Sorok szama: 20
(1sszes Allornmy

A Csoportos kiildemény gombra kattintva csoportos sms vagy email kiildhetd (részletesen lasd a 6.
fejezet).

3. Program paraméterek

A Beallitasok/Program paraméterek menipontban

< - Bedllitasok ~| Sugd - [ Kilé
Program paraméterek
Egyed adatok
k.ezelési bedllitasok

Adatbazis beallitazok,

Kilépéskor rakérdezés

bedllithatd, hogy — tarolt Partner adatok esetén mely kommunikacids csatornat kezelje telefonszamként és
email cimként a program.:



Localserver - Program beillitasok |:||E|

[ Nl

R
(AW |

alapértelmezett kommunokacios csatornak

Telefor:* | " |
Email; |E-ma|| w |

l%’f O J | )( Mégsem |

4, Listaformatumok betoltése

A nyomtatasahoz a listak formatuma nincs a programba beépitve (igy egy esetleges nyomtatasi forma
megvaltozasa, vagy Uj forma beépitése miatt nem kell a programot is frissiteni).

A formatumokat a programkonyvtar tartalmazza. (A szallitott program zip formatumban tomoritett, és
tartalmaz a programfajlok (dll, exe) mellett egy Reports konyvtarat. Ebben helyezi a forditd program a

formatumokat.)

Kivalasztva a fémeniiben a Karbantartas/Lista formatum bet6ltés mentipontot, megnyilik a

® Localserver - Nyomtatasi formatumok

& | E K B Riport werzid

Ea.lilj adat - |zl Megnyicas - QT-’:’:rIés -E?Frissﬂ:és

Sorok szama: Mincs érkékes adak

Tipus: |

ablak. A Tipus legordild listabdl ki kell valasztani a kivalt listatipust (példankban a Kérdoiv grafikonos

kiértékelés tipust keriilt kivalasztasra):



|_:ﬂ.lllj adat - |z Meanyitas - ET:’:’:rIés @Frissﬂ:és

Tipus:  |i "
kérddiy (kikalkaks) Fa
Kérddiy ires

Kimend szamla lejart liska
Kimend szamla kételes lista
Kémywelési kontit karton
Kirwvelési kontir kivonak
Pénztarbizonylat

A kivalasztas utan kivalasztjuk az Uj adat funkciét. A megjelend ablakban egy nevet kell adni a térolt
formatumnak. (Nyomtataskor a nyomtatasa ablakban ez alapjan a név alapjan lehet valasztani a formatumok
kozott, ha egy listahoz tobb megjelenitési formatum is Iétezik. Jelen esetben minden listahoz csak egy
formatum tartozik. A tobb formatum altalaban bizonylatok esetén jellemzd: pl. szamla.)

A név megadasa utan a Nyomtatasi formatum leiro fajl .rpt fajl cimkéhez tartozé Import gombra
kattintva feljon egy megnyitas ablak, ahol ki kell valasztani a listahoz tartozé rpt fajlt a kijelélésével és a
Megnyitas gomb lenyomasaval:

Az rpt fajl betoltése utan az adatbazisban el kell menteni a betoltétt formatumot (az Ok gombbal). A t6bbi
formatum betéltése hasonlé médon torténik.

Az egyes listatipusokhoz tartozo rpt fajlok megnevezése:

Localserver - Nyomtatasi formatum

T |Kimen6 szamla lejart lista | Bieépitett [ Kétnyelvii Engedélyezve
Leiras:
Crystal Report nyomtatvany betiltése
Hely: |E}Hepolt v| € j‘ % [
{ 2 Ikerdoiv.Kitolkatt.rt
Legutdbbi 2 |kerdaiv.Ures.rpt
Hash: |jrkmpcR,l'HmD+RchchijF1ACBzgveJmukTDk3+de= dokumenturok

A
a

Myelvi bealitasokat bartalmazd .xml F&jl d 2 Im

Minta adatokat tartalmazd | xmil F&jl |j 'ﬂ Im| D okumantumak

Kepek | Beallitasok |

Fajlok: .
Myomtatasi Formatum leird | rpk Fajl |ﬂ &) Im

3

<

Elhelyezés IMin. magassag* | Fajlnéw [
* | Sajatgep
-
g Faijlnéw: |Grafikonos.Kiertekeles.rpt V| [ Meqgnyitas ]
Halszati helpek,  Fajltipus: |CrystaIF|epc-rt v| [ Meégse ]

|_?.ﬂ @ Lo L_xh' {-é}Twips méret szamitas

l\vfok l l)(Me'gsem l




Lista tipus rpt kiterjesztésii fajl neve
Ures kérd&iv Kerdoiv.Ures.rpt

Kitoltott KérdGiv Kerdoiv.Kitoltott.rpt
Grafikonos kiértékelés Grafikonos.Kiertekeles.rpt

5. Kérdoiv generalas

Bels6 adatbazisbdl leszlirt, vagy kiilsé forrasbdl lesz(irt és text fajlba mentett adatokbdl — zart kori
felméréshez — eldre legeneralhatok a kérdGivek.

5.1. Kérdoiv generalas partner adatokbol

”wr ”wr

Kivalasztva a fdomeniiben a Kérdoiv adatok/Kérdoiv generalas/Partner adatokbol meniipontot, a
megnyild ablakban a sz(ir6 adatok (név, kategdria, cim) megadasa utan (pl. Kategoria: nagykereskedd, Cim
(Kezdddik): Budapest esetén a budapesti nagykereskeddk szlirhet6k le) a program a szlirésnek megfeleld
adatokat megjeleniti a tablazatban:

® Keérdaiv generdlds partner adatokbél : E|[Z|
i
AWy Y
AW |
Kapcsalk néy Helység
Balogh Ferenc _ Budapesk balogh@b, bu -
Zobra Computer Kt Budapest, infoi@cobra.hu
Do Yizrll Tarsulas Magw I. Lajos Sidfak, ddwi@wizrnu, b
Homoki Kereskedelmi Kt Kis Janos Budapesk info@homaki.hu | +3630093. .,
Inkerhit kht Budapesk
Kovacs és Tsa BT Budapesk
Mészaros & Henkes KFt Alcsikdaboy
Siemens A Ginter Hessel Minchen
Szabd Rebeka Székesfehérvar
Szilagyi Akos Budapest, ¥II., szilagyi@msz.hu
gf Frissités 4@ Sor kérlése Sorok szama: 10
P Kategdria: Zim:
Kezdidk v || | |nagykereskeds v [kezdsdk | [Budapest] |
CEl Allarnany | w |




Az indit gomb hatasara a Cél allomanyban kivalasztott allomanyba a program legeneralja az lres
kérdGiveket a partnerek adataival a fejlécben.

5.2. Kérdoiv generalas text fajlbol

”r ”wr

Kivalasztva a fémeniiben a Kérdoiv adatok/Kérdoiv generalas/Text fajlbol menipontot, a megnyild
ablakban bal oldalan a funkcié miikddését magyarazd széveg olvashato:

Keérddiv generalds text fajlbol

Magywarazat

1. Tmoork Fail soerkezete Import text F&]l:* | ‘| E] Els sar Fejléc [% Feltalés
'—Ll—
A program olyan texk Fjlbdl tud csoportosan Partner (Kérdezett) Cégfkantakt Helyséng Email Telefon

karddiv adatokat |&trehozni, melynek szerkezete
- TAB-bal karakkerrel elvilasztva és soronként
(EMTER-rel lezarva) tarkalmazza egy-egy partner
adatait - 3z alabbi adatokat tartalmazza:

- MEY, .

- KAPCSOLATI MEY,

- HELYSEG,

- EMALL,

- TELEFOMN.
Az adatok lehetnek "Ores adatok”, azaz nem
kételezd konkrék értéket megadni. Fenti tipusd
Fajlk széweges F&jl szerkesztében (Notepad),
vagy excelben lehek [Etrehozni,
Az import Fail kivilasztdsa tértérnbet az:

- Impoart texk Fail mezd bal Felsd sarkéban &wd
kis z&ld héromszégre kattintassal,

2. Import F&jl beolvasasa

Az import Fajl adatait a [Feltdlkés] gombra
kattintassal lehet beolkasni, melynek hatisara a
program a tablazatot Felkdlti az import adatokkal
{amennyiben az elsd sor nem tényleges adat,

3. Hidnvzd adatok megadass

& hidnyzd adatokat a tdblizatban kéevetlen
beitdssal is meg lehet adni.

CE| Allomany: | w |

Az import text fajl mez6ben kivalasztva a text fajlt, a Feltoltés gomb hatasara a program a tablazatot
(browser) feltolti a text fajl szerinti adatokkal.

Megjegyzés: amennyiben a text fdjl nem tartalmaz fejlécet, csak adatokat, akkor az Elsé sor fejléc jelblést ki
kell venni. Ellenkezd esetben az elsd sort a program kihagyja, mert fejlécnek tekinti.



@ Kérdsiv generalds text fajlbol

MMagwarazak - - .
1. Impart F&il szerkezete Import kexk F&jl:* |C:".KEF':|DIV-'IX'Z ‘—| D Elsfi sor Fejléc % Felaliés
'_L]—

A program olyan text Fajlbdl bud ceoportosan Partner (Kérdezett Cégfkontakk Helysé Email Telefon
karddiv adatokat létrehozni, melvnek szerkezete { ) of e

- TAB-bal karakkerrel elvalasztva &= soronként 4
(EMTER-rel lezarva) tarkalmazza egy-egy partner . . B : -
adatait - az alabbi adatokat artalmazza: Simon Andras ATY TV Budatrs simon@freemail. .
- NEY, .
- KAPCSOLATI MEY,
- HELYSEG,
- EMAIL,
- TELEFON.
Az adatok lehetnek "Ores adatok”, azaz nem
kitelezd konkrét értéket megadni. Fenti tipusd
Fajlt széweqes F&jl szerkeszkdben (Mokepad’),
wagy excelben lehet [Etrehozni,
Az impaort F&jl kivalaszkasa térténhet az:
- Import bexck FAjl mezd bal felsd sarkaban 1Ewd
kis zéld haromszéigre katkinkassal,

2. Import F4jl beolvasasa

Az import Fajl adatait a [Feltdltés] gombra
kattintassal lehet beakeasni, melynek hatasara a
program a kablazatak Felkdlti az import adatokkal
{amennviben az elsd sor nem tényleges adat,

Questar zRT Budapest kertesz@amail, ... |0620/4563-001

3. Hidryzd adatok megadasa

A hiadnwvzd adatokat & tablazatban kizvetlen
beirassal is meg lehet adni.

Cél Allomany: | “ |

Az adatok a tablazatban még mddosithatdk, kiegészitheték. Ezutan megadandd, hogy melyik allomanyba (Cél
allomany) torténjen a kérd6iv generalas.

Az Indit gomb hatdsara a program legeneralja a paraméterek szerinti kérdbiveket.

6. Csoportos kiildemény generalas

A Kapcsolati adatok kiértékelés és az Elérhet6ségi adatok ablakbol megnyild Csoportos kiildemények
generalasa ablakban lehet a kérdezett személyeknek csoportosan sms-t vagy email-t kiildeni:



Csoportos kiildemeény generadlds |Z| |§| E|

e
MRS

L AW |
Kérdezett neve Email cim Telsfonszam O Email killdés --> Targy:* |K'5525|'lEt |
margits1@grnail.com 7 69 () 5ms killdés
Magy Lajosné nagy@nagy.hu 30/9321-999 Uzenet
Kowacs Sarolka kavacs@agrail. com 20/9574-000 Készénjuk, hogy kérdéseinkre adott valaszaval segitette munkankat,
Kowacs Ernd a.a@a.hu 30/3965-541 Céqvezetés
Maagy Péterné nagyi@nagy.hu 20/9632-111
Kis Péker kisi@kis, hu 30/8963-521
Maagy Lajos nagyi@nagy.hu 30/8963-522
Kowacs Ernd kowi@kowi, hu 30/8963-523
Szabd Janos szabo@szaba,hu 70/8963-521
Kele Kelemen kele@kele,hu 20/8963-521
Toth Lajos kokhi@toth.hu 06-1/5963-521
Mémeth Morbert nemet@nemet, hu 30/8963-555
Crosz Olga orosz@orosz,hu 30/8963-957
Jozsa Jozsef jozsa@ijozsa.hu 30/8963-000
Kertész Kalmén kert@kert,hu 30/8963-300
Asztalos Andor aszkalosi@asztalos, hu 30/8963-007
ki lajos ku@ki,hu 30/5963-006
Yarga Vilmos varga@varga.hu 30/8000-700
Harvath Péter hokvathi@hobvath, b 0e30/8562-112
Sebes Gusztay sebesi@gmail.com 0670/1236-000
Kildés iddpaontja:®

Email kiildés kivalasztasa esetén a
* Targy mezGben megadott széveg lesz az email targya,
e az Uzenet mezdben megadott szdveg az email lizenete, mig a
* Kiildés idépontja mezGben megadott datum napjan lesz az email elkiildve.

SMS kiildés kivalasztasa esetén a
e az Uzenet mez8ben megadott szdveg az sms iizenete, mig a
* Kiildés idépontja mez6ben megadott ddtum napjan lesz az sms elkiildve.

Megjegyzés: a program leellendrzi, hogy az adott email cim vagy telefonszam megfelelé-e formai
szempontbdl. Amennyiben nem, akkor azt a személyt kihagyja.



