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Bevezetés

szerviz munkalapok statuszai — a Torolve és Lezarva statuszt leszamitva — a munkalap kiilonb6z6 nyitott
allapotdt jelzik, melyek valamilyen tevékenységet jeleznek. Ahhoz, hogy ezekrdl ,képet kapjunk” meg kellene
nyitni a Szerviz programot. Hogy erre ne legyen sziikség, kényelmes megoldast ad nyitott munkalapotkat
figyel6 (Clicxoft.ServiceTray) program.

A program kezelése

A programot célszer(i a Windows startup programjai kzétt elhelyezni, hogy kiilonos kezelést ne igényeljen,
azaz a szamitégép bekapcsolasa utan automatikusan elinduljon. A program az elindulasa utan ,elhelyezi” az
ikonjat a rendszer talcan (System Tray):

Az elindulas utan a program a hattérben leellendrzi a - beallitasoknak megfeleléen — hogy van(nak)-e Inyitott
munkalapok. Amennyiben van(nak), akkor az ikon megvaltozik (a jobb alsé sarkaban a zold alapu ,,pipa”
helyett egy kis piros haromszégben egy fehér felkialtdjel), és egy, ,buborékban” kiirja a program a
bedllitasoknak megfelel6 nyitott munkalapok szamat:
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Program paraméterek beallitasa

A jobb egér gombos meniiben a Beallitasok meniipontot kivalasztva

Szerviz program inditasa

Megnyitas

Beallitasak.

Kiszolgald programok intitasa  »

Kilépés

19:43

adhatdk meg a program mikodésével kapcsolatos paraméterek:

Az Adatbazis csoportban adhaté meg, hogy mely adatbazis szerver mely adatbazisaban tarolt kintlévéségek
keriilienek ellendrzésre. A Kapcsolat tesztelése gomb segitségével leellendrizhets, hogy helyesen lettek
megadva az adatok.
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Program inditdsa kébb példanyban engedélyezett
Program Utvonalak

Szerviz program:
|D:'l,'-.-'isualStudiu:u'l,Servin:eBin'l,DeI:uug'l,XEE-'l,Service.exe ‘—|

Felhasznald kezeld program:
|D:'l,'u'isualSI:uu:liu:u'l,AdminBin'l,DeI:uug'l,xBEu'l,Cliu:Xu:uFI:..ﬁ.dmin.exe ‘—|

adatbazis kezeld program;
|D:'l,'u'isualStudiu:u'l,DI:uCreatanin'l,DeI:uug'l,xEE'I,CIin:xcht.DI:uCreatu:ur.exe ‘—|

Uzenetkizpont prograrn:
|D:'l,'u'isuaIStudiD'l,MessageServerBin'l,Debug'I,XE!En'l,CIicxchtMessageServer.e>§|

\g?'gk | | )( Mégsem |

A Felhasznald csoportban kivalaszthatd, hogy az 6sszes felhasznald, vagy csak egy kivalasztott
felhasznalohoz tartdzd hataridok figyelése torténjen. A Valasztott felhasznalo kijeltlésekor megjelenik a
Bejelentkezés ablak:
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Helyesen megadott név/jelsz6 esetén a feliratot a program a név/jelszéhoz tartozo felhasznald nevét irja ki:
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A Munkalap statusz csoportban kivalaszthato, hogy az 6sszes munkalap statusz, vagy csak egy
kivalasztott alapjan térténjen a nyitott munkalapok figyelése.

A Program inditasa tobb példanyban engedélyezett jel6l6négyzettel megadhatd, hogy a program tébb
példanyban is indithatd vagy sem. Alapallapotban egy céghez egy adatbazis tartozik, igy nincs értelme a
programnak tobb példanyban valo inditasanak. Abban az esetben, amikor a kintlévéségek tébb adatbazisban
vannak (pl. cégcsoport), akkor van értelme a tébb példanyban vald inditasnak, mivel a programhoz csak egy
adatbazis figyelése van rendelve.

A Program utvonalak csoportban megadhaté a

(]

A Szerviz program helye mezében a Szerviz program Utvonala. Korrekt megadasa esetén a jobb
egér gombos mentiben kivalaszthatd a program futtatasa, igy nincs sziikség kiilon ikonra az
asztalon. (Az altalanos kezelési mdd szerint az egérrel a bal fels6 sarokban 1évo kis zold haromszogre
kattintassal, vagy az [F9] gomb megnyomasaval megnyilik a Windows Megnyitas ablaka, ahol
kivalaszthat6 a program Utvonal.)

a Felhasznal6 kezel6 program, Adatbazis kezel6 program és az Uzenetkozpont program
mez6kben megadhatok a Clicxoft programok kiszolgald programjainak Utvonala, igy ezek ebbdl a
programbdl is elindithatok, és nincs sziikség a szamitdgép asztalon ikonok elhelyezésére.

Megjegyzés:

Az Osszes felhasznalo bedllitds olyan felhasznalo esetén ajanlott, aki attekintést szeretne latni az
osszes hataridével kapcsolatban. Ez értelemszeriien egy felelbs vezeto.

Egy felhasznalo beallitas esetén értelemszeriien sajat magat értelmes beallitani a szamitogép
kezeldjének, hogy a sajat teenddirdl (lejart hataridejeirdl) kapjon informdciot.

Az Ok gomb hatdasara a program elmenti a beallitasokat, és az Uj beallitasoknak megfelelGen elvégzi a
hatarid6 ellendrzéseket. Amennyiben

nincs semmilyen lejart hatarid6, az alapikon (az ikon jobb also sarkaban a z6ld alapu ,pipa”) jelenik
meg a talcan,

ha van lejart hatarido, akkor a Program kezelése fejezetben ismertetett informacio jelenik meg,

a megadott adatbdzis adatok nem létezd adatbazist definidlnak, vagy az adatbazisban nincsenek a
kintlévéségek adatainak tarolasara szolgald tablak, ezt a program az ablak bezarédasa utan az alabbi
Uzenettel tudatja:

Az adatbazisban nincsenek szerviz adatokhoz karkozd tablak!

Nyitott munkalapok megjelenitése

Az el6z6 fejezetekben ismertetett ,buborék” izenetre kattintva, vagy a jobb egér gombos meniiben a
Megnyitas meniipontot kivalasztva
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egy ablakban bévebb informacio jelenik meg a nyitott munkalapokrdl. Amennyiben a megadott adatbazis
adatok nem létez6 adatbazist definidlnak, vagy az adatbazisban nincsenek a kintlévéségek adatainak
tarolasara szolgalo tablak, az ablak nem nyilik meg, és ezt a program az alabbi (izenettel tudatja:

Az adatbzisban nincsenek szerviz adatokhoz karkozd tablak!

—~

Az ablak megnevezésében a program kiirja, hogy melyik adatbazis adataira vonatkoznak a nyitott
munkalapok. Ez abban az esetben hasznos, amikor a programfutas tébb példanyban is megengedett.

@ Lezaratlan (fiigad) munkalapok [Adatbdzis: DEMODRDA]
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Természetesen amennyiben legalabb egy teend6t igényl6 nyitott munkalap van, érdemes a fGprogramot
elinditani, ahol egyrészt

»  tovabbi részletek kaphatok,

» elvégezhetdk azok a feladatok, melyeket a munkalapokkal kapcsolatban el kell végezni.
A sz(ir6 adatok az ablak aljan az ablak megnyitasakor a bedllitdsoknak megfeleléen ,allnak be”. A sz{irék
atallitasaval és a Frissit gomb segitségével bovithetd a lekért adatok kore.

Szerviz program inditasa jobb egér gombos meniibdl

A program leellenérzi, hogy a Beallitasok ablakban megadott program Utvonal helyes-e. Amennyiben igen,
akkor a jobb egér gombos mentiben kivalaszthatd a Szerviz program inditasa menipont, és elindithatd a
program:
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Amennyiben nem létez6 fajlra mutat, akkor a mentipont sziirke lesz, és nem valaszthato ki:
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Kiszolgalo programok inditasa jobb egér gombos meniibol

Mint az a beallitasoknal ismertetésre keriilt, a megfeleld elérési utak megadasa esetén a Felhasznalé
kezel6 program, Adatbazis kezel6 program és az Uzenetk6zpont program ebbdl a programbodl is
elindithatok, és nincs sziikség a szamitdgép asztalon ikonok elhelyezésére. (Amennyiben barmelyik program
Utvonal megadasa hianyzik, az adott meniipont inaktiv lesz.)
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